
事務事業評価の評価結果について（平成27年度の事業に対する評価）

美里総合支所 評価：４＝できている　３＝概ねできている　２＝課題克服が必要　１＝未着手状況　　

指標名 指標設定の考え方 目標値 実績値 数値以外の目標 目標に対する実績等の分析 評価 所見
平成28年度
以降の事業
の方向性

所見

地域振興課

地域かが
やきプロ
グラム事
業（美里
総合支
所）

【北部エリアの事業目的】
　都市と地域の住民が共に自然
とふれあい、憩い、学び、楽し
む機会を増大させることによっ
て、都市や自然と共存する、健
康で活力あるふれあいの里づく
りをめざします。
【美里総合支所の事業目的】
　北部エリア内の観光施設、ス
ポーツ施設等の情報、季節の観
光情報、イベント情報など地域
の魅力を情報発信し、北部エリ
アへの集客を図ります。

　事業数

　北部エリアの地域の魅
力を発信し、集客を図る
ことを目的とすることか
ら、事業数を成果指標と
します。

4事業 4事業

当初目標の3事業を実
施、地域の魅力を発信
し、集客を図ることがで
きました。
また、水源の森整備事業
工事に着工しました。

4
当初目標の4事業を実施
することができました。

拡充・充
実

魅力的な地域資源を活用
して、都市や自然と共存
する地域づくりをめざ
し、美里夏まつり事業、
スポレクチャレンジ事
業、自慢できる美里地域
づくり事業、美里水源の
森整備事業の４事業を継
続して実施していきま
す。

地域振興課
地域イン
フラ維持
事業

道路、交通安全施設、河川、公
園等の維持に係る地域住民から
の要望等に対し、迅速かつ柔軟
に対応し、課題を解決していく
ことを目的とします。

技能員対応に
よる側溝蓋、
市道草刈、公
園補修等

道路、交通安全施設、河
川、公園等の維持に係る
地域要望等への対応であ
ることから、数値目標の
設定は困難であるため、
迅速に地域要望に対応す
るよう努めます。

施設修繕や道路路肩
等の草刈、カーブミ
ラー設置など維持管
理を行う。

限られた財源のなか概ね
迅速に対応が出来まし
た。

4

各自治会長からの要望に
対して、優先順位の高い
ものを施工し、迅速かつ
柔軟な対応が概ねできま
した。

現状維持
今後共、各自治会からの
要望に対して、迅速かつ
柔軟な対応をします。

地域振興課
地域イン
フラ補修
事業

道路、交通安全施設、河川、公
園等の補修に係る地域住民から
の要望等に対し、迅速かつ柔軟
に対応し、解決していくことを
目的とします。

要望に対する
迅速かつ柔軟
な対応の推進

道路、交通安全施設、河
川、公園等の補修に係る
地域要望等への対応であ
ることから、数値目標の
設定は困難であるため、
迅速に地域要望に対応す
るよう努めます。

地域住民からの要望
に対する迅速かつ柔
軟な対応を推進しま
す。

簡易な道路補修について
は、迅速な対応が出来ま
した。困難な案件につい
ては、工事事務所の指導
を仰ぎ対応に努めまし
た。

4

各自治会長からの要望に
対して、優先順位の高い
ものから施工し、迅速か
つ柔軟な対応ができまし
た。

現状維持
今後共、自治会長からの
要望に対して、迅速かつ
柔軟な対応します。

地域振興課

地域情報
発信事業
（美里総
合支所）

美里地域に密着した情報発信を
行うため、情報収集及び情報発
信を行います。

地域だよりの
発行回数

地域だよりの発行による
情報発信を行うことを目
的とするため、その発行
回数を数値目標に設定し
ます。

4回 4回 目標数値を達成している 4
地域の話題を中心とした
地域だよりの発行ができ
ました。

拡充・充
実

地域に密着した地域だよ
りを充実できるよう努め
ていきます。

地域振興課

体育館管
理運営事
業（美里
総合支
所）

　スポーツを通して、市民の健
康づくりや競技力の向上、コ
ミュニティづくりなどを目的に
した交流の場とし、また地域づ
くりや地域振興を増進するた
め、安全で安心を最優先に各運
動施設の適切な維持管理を行
う。
　美里地域は津市のほぼ中間地
点に位置し、みさとの丘をメイ
ンとして小規模ながら公共施設
並びに体育施設が集中している
ことから練習などのスポーツ振
興の場、趣味・生きがい対策な
どの健康増進の場として美里地
域や隣接する津地域西部、久居
地域北西部を中心に利用されて
います。また、手軽に楽しんで
いただけるコミュニティ―の場
及び癒しの場としての役割を
担っていけるように安全な施設
管理に努めたい。

快適で安心安
全な施設管理
運営

利用する市民目線で施設
管理を行います。

900件 999件

　施設の老朽化等に
伴い、より良い環境
整備を適宜行い、安
全で安心な施設運営
を行います。

　職員の環境整備に対す
る意識を高め、関係機関
との連携強化を行うこと
が出来た。

3

　施設を安全で安心して
快適に利用可能な状況に
するため、市民目線で用
具、備品等の整理整頓を
心がけ、各施設の不良箇
所等についても確認しな
がら管理することが出来
ました。

現状維持

不良箇所等について関係
機関と協議しながら、適
宜整備をおこない快適に
施設利用が出来るよう配
慮します。

課等名 中事業名 事業の目的

成果指標（平成27年度） 事業の評価 所管課長等による評価
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美里総合支所 評価：４＝できている　３＝概ねできている　２＝課題克服が必要　１＝未着手状況　　

指標名 指標設定の考え方 目標値 実績値 数値以外の目標 目標に対する実績等の分析 評価 所見
平成28年度
以降の事業
の方向性

所見
課等名 中事業名 事業の目的

成果指標（平成27年度） 事業の評価 所管課長等による評価

地域振興課

グラウン
ド管理運
営事業
（美里総
合支所）

　スポーツを通して、市民の健
康づくりや競技力の向上、コ
ミュニティづくりなどを目的に
した交流の場とし、また地域づ
くりや地域振興を増進するた
め、安全で安心を最優先に各運
動施設の適切な維持管理を行
う。
　美里地域は津市のほぼ中間地
点に位置し、みさとの丘をメイ
ンとして小規模ながら公共施設
並びに体育施設が集中している
ことから練習などのスポーツ振
興の場、趣味・生きがい対策な
どの健康増進の場として美里地
域や隣接する津地域西部、久居
地域北西部を中心に利用されて
います。また、手軽に楽しんで
いただけるコミュニティ―の場
及び癒しの場としての役割を
担っていけるように安全な施設
管理に努めたい。

快適で安全で
安心な施設管
理運営

利用する市民目線で施設
管理を行います。

140件 100件

　施設の老朽化等に
伴い、より良い環境
整備を適宜行い、安
全で安心な施設運営
を行います。

　職員の環境整備に対す
る意識を高め、関係機関
との連携強化を行うこと
が出来ました。

3

　施設を安全で安心して
快適に利用可能な状況に
するため、市民目線で用
具、備品等の整理整頓を
心がけ、各施設の不良箇
所等についても確認しな
がら管理することが出来
ました。

現状維持

不良箇所等について関係
機関と協議しながら、適
宜整備をおこない快適に
施設利用が出来るよう配
慮します。

地域振興課

テニス
コート管
理運営事
業（美里
総合支
所）

　スポーツを通して、市民の健
康づくりや競技力の向上、コ
ミュニティづくりなどを目的に
した交流の場とし、また地域づ
くりや地域振興を増進するた
め、安全で安心を最優先に各運
動施設の適切な維持管理を行
う。
　美里地域は津市のほぼ中間地
点に位置し、みさとの丘をメイ
ンとして小規模ながら公共施設
並びに体育施設が集中している
ことから練習などのスポーツ振
興の場、趣味・生きがい対策な
どの健康増進の場として美里地
域や隣接する津地域西部、久居
地域北西部を中心に利用されて
います。また、手軽に楽しんで
いただけるコミュニティ―の場
及び癒しの場としての役割を
担っていけるように安全な施設
管理に努めたい。

快適で安全で
安心な施設管
理運営

利用する市民目線で施設
管理を行います。

540件 654件

　施設の老朽化等に
伴い、より良い環境
整備を適宜行い、安
全で安心な施設運営
を行います。

　職員の環境整備に対す
る意識を高め、関係機関
との連携強化を行うこと
が出来ました。

3

　施設を安全で安心して
快適に利用可能な状況に
するため、市民目線で用
具、備品等の整理整頓を
心がけ、各施設の不良箇
所等についても確認しな
がら管理することが出来
ました。

現状維持

不良箇所等について関係
機関と協議しながら、適
宜整備をおこない快適に
施設利用が出来るよう配
慮します。
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美里総合支所 評価：４＝できている　３＝概ねできている　２＝課題克服が必要　１＝未着手状況　　

指標名 指標設定の考え方 目標値 実績値 数値以外の目標 目標に対する実績等の分析 評価 所見
平成28年度
以降の事業
の方向性

所見
課等名 中事業名 事業の目的

成果指標（平成27年度） 事業の評価 所管課長等による評価

地域振興課

プール管
理運営事
業（美里
総合支
所）

　スポーツを通して、市民の健
康づくりや競技力の向上、コ
ミュニティづくりなどを目的に
した交流の場とし、また地域づ
くりや地域振興を増進するた
め、安全で安心を最優先に各運
動施設の適切な維持管理を行い
ます。
　美里地域は津市のほぼ中間地
点に位置し、みさとの丘をメイ
ンとして小規模ながら公共施設
並びに体育施設が集中している
ことから練習などのスポーツ振
興の場、趣味・生きがい対策な
どの健康増進の場として美里地
域や隣接する津地域西部、久居
地域北西部を中心に利用されて
います。また、手軽に楽しんで
いただけるコミュニティ―の場
及び癒しの場としての役割を
担っていけるように安全な施設
管理に努めます。

快適で安心安
全な施設管理
運営

利用する市民目線で施設
管理を行います。

100件 138件

　施設の老朽化等に
伴い、より良い環境
整備を適宜行い、安
全で安心な施設運営
を行います。

　職員の環境整備に対す
る意識を高め、関係機関
との連携強化を行うこと
が出来ました。

3

　施設を安全で安心して
快適に利用可能な状況に
するため、市民目線で用
具、備品等の整理整頓を
心がけ、各施設の不良箇
所等についても確認しな
がら管理することが出来
ました。

現状維持

不良箇所等について関係
機関と協議しながら、適
宜整備をおこない快適に
施設利用が出来るよう配
慮しました。

地域振興課

その他運
動施設管
理運営事
業（美里
総合支
所）

　スポーツを通して、市民の健
康づくりや競技力の向上、コ
ミュニティづくりなどを目的に
した交流の場とし、また地域づ
くりや地域振興を増進するた
め、安全で安心を最優先に各運
動施設の適切な維持管理を行
う。
　美里地域は津市のほぼ中間地
点に位置し、みさとの丘をメイ
ンとして小規模ながら公共施設
並びに体育施設が集中している
ことから練習などのスポーツ振
興の場、趣味・生きがい対策な
どの健康増進の場として美里地
域や隣接する津地域西部、久居
地域北西部を中心に利用されて
います。また、手軽に楽しんで
いただけるコミュニティ―の場
及び癒しの場としての役割を
担っていけるように安全な施設
管理に努めたい。

快適で安全で
安心な施設管
理運営

利用する市民目線で施設
管理を行う。

120件 100件

　施設の老朽化等に
伴い、より良い環境
整備を適宜行い、安
全で安心な施設運営
を行います。

　職員の環境整備に対す
る意識を高め、関係機関
との連携強化を行うこと
が出来ました。

3

　施設を安全で安心して
快適に利用可能な状況に
するため、市民目線で用
具、備品等の整理整頓を
心がけ、各施設の不良箇
所等についても確認しな
がら管理することが出来
ました。

現状維持

不良箇所等について関係
機関と協議しながら、適
宜整備をおこない快適に
施設利用が出来るよう配
慮します。

地域振興課

観光施設
維持管理
事業（美
里総合支
所）

観光客が安全で安心に経ヶ峰ハ
イキング及び国史跡長野城跡ハ
イキング等を楽しんで頂けるよ
うに維持管理をし、多くの観光
客の誘致を推進することを目的
とする。

ハイキング
コース等の維
持管理

来訪者の満足度など数値
化は困難である。また来
訪者の数値を把握できな
いのも現状である。

多くの観光客に利用
して頂けるように適
正な維持管理等を
行っていきます。

適正な維持管理がなされ
ていました。

4
適正な維持管理がなされ
ていた。

現状維持

適正な維持管理等を行っ
て頂き、快適に施設の利
用が出来るよう配慮しま
す。
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美里総合支所 評価：４＝できている　３＝概ねできている　２＝課題克服が必要　１＝未着手状況　　

指標名 指標設定の考え方 目標値 実績値 数値以外の目標 目標に対する実績等の分析 評価 所見
平成28年度
以降の事業
の方向性

所見
課等名 中事業名 事業の目的

成果指標（平成27年度） 事業の評価 所管課長等による評価

市民福祉課

地域ケア
推進事業
（美里総
合支所）

美里高齢者生活福祉センター
は、本市に住所を有する高齢者
に対し、介護支援機能、居住機
能及び交流相談機能を総合的に
提供することによる高齢者福祉
の増進を目的としています。

施設利用者数

市民生活への寄与の度合
いと市民の関心の状況や
利用者人数の推移を見な
がら判断しつつ、今後の
管理運営への指標としま
す。

1,460人 1,365人

高齢者に対して、温
かく思いやりの心を
持ち共に生きる地域
社会、安心して生活
できる施設を目指し
ます。

生活支援ハウスの入居者
が２月途中に２名減とな
りました。

3

生活支援ハウスについて
は、事業の必要性は継続
しています。施設開設か
ら、２４年が経過し、施
設整備の修繕費用が増高
傾向にあるので、その他
の管理経費の縮減に努め
ます。

現状維持

当施設は、津市全域の高
齢者を対象にする支援ハ
ウスですが、美里地域は
準過疎地であることか
ら、自立された市民の方
の施設として、交通の便
が良い所にありますので
平成２８年度以降も、本
庁及び同様の施設をもつ
美杉総合支所と協議し事
業継続の方向で参りま
す。ただ、建築から２４
年が経過した施設であ
り、老朽化が進んでいる
ため施設の維持について
は検討が必要です。
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