
津市コミュニティバス再編について 

 

１ 概要 

  令和７年１２月２６日開催の津市地域公共交通活性化協議会においてご承認いただい

た令和８年４月１日から運行を開始する各地域の津市コミュニティバス再編について、

下記のとおり運行事業者及び、区域運行の予約受付を行うコールセンター開設及び運用

業務に係る委託事業者が決定しました。 

また、南西部地域白山の「倭・八ツ山・一志病院ルート」について、他コミュニティ

バス路線との乗り継ぎを考慮し、往路第４便のダイヤ変更を行います。 

 

２ 各地域の運行事業者及び車両 

  津市コミュニティバス再編に合わせた運行を実施するための指名競争入札を令和８年

１月１５日に執行し、下記のとおり委託事業者を決定しました。 

 

委託期間：令和８年４月１日から令和９年３月３１日まで 

 

 （各地域の運行事業者） 

地域 運行事業者 運行形態 
区域運行 

使用車両 乗車定員 乗客定員 

南部地域 

久居 

三重交通 

株式会社 

路線定期運行 

区域運行 

トヨタ 

ハイエース 
１４人 １２人 

北部地域 

河芸 

三重第一交通 

株式会社 
路線定期運行  

北西部地域 

芸濃 

三重第一交通 

株式会社 

路線定期運行 

区域運行 

トヨタ 

レジアスエース 
１０人 ８人 

南西部地域 

美里 

三重交通 

株式会社 
区域運行 

トヨタ 

ハイエース 
１４人 １２人 

北西部地域 

安濃 

河芸タクシー 

有限会社 
区域運行 

トヨタ 

ハイエース 
１０人 ８人 

南西部地域 

一志 

嬉野タクシー 

有限会社 

路線定期運行 

区域運行 

トヨタ 

ハイエース 
１０人 ８人 

南西部地域 

白山 

三重交通 

株式会社 

路線定期運行 

区域運行 

トヨタ 

ハイエース 
１４人 １２人 

南西部地域 

美杉 

三重交通 

株式会社 

路線定期運行 

区域運行 

トヨタ 

ハイエース 
１４人 １２人 
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（運行車両例）   

定時定路線型              リクエスト型 

 

 

 

３ 予約受付に係るコールセンター開設及び運用業務委託事業者 

  各地域の区域運行開始に合わせて、リクエスト型運行の予約受付を円滑に実施するた

め、コールセンターを開設・運用するとともに、予約受付システムの導入・運用・管理

を実施するための指名競争入札を令和８年１月１５日に執行し、下記のとおり委託事業

者を決定しました。 

 

委託期間：開設：令和８年１月２２日から令和８年３月３１日まで 

      ：運用：令和８年４月１日から令和９年３月３１日まで 

（委託事業者） 

コールセンター開設及

び運用業務受託事業者 
三重交通株式会社 

利用システム 
チョイソコ 

（株式会社アイシン） 

システム構築事業者 三重トヨタ自動車株式会社 

（会員登録受付サイト） 

       パソコン用受付サイト       スマートフォン用受付サイト 

  

 



４ 区域運行に係るバス停留所の設置 

  各地域の区域運行開始に合わせて、バス停留所（ミーテイングポイント及び目的地）

を下記のとおり設置するための指名競争入札を令和８年１月１６日に執行し、下記のと

おり委託事業者を決定しました。 

 

委託期間：令和８年１月２２日から令和８年３月３１日まで 

 

（委託事業者） 

バス停留所標識設置事業者 株式会社キクテック 

 

 （各地域のバス停設置箇所数） 

 

地域 区域運行に使用するバス停留所数 

南部地域久居 １９４か所 

北西部地域芸濃 ７３か所 

南西部地域美里 ７１か所 

北西部地域安濃 ８５か所 

南西部地域一志 ９２か所 

南西部地域白山 １５７か所 

南西部地域美杉 ２２５か所 

総数 ８９７か所 

（バス停留所の標識）  

標識柱型                  プレート型 

 

  



路面標示シート型 

 

 

５ 各地域における利用者への周知 

  利用者への周知については、現行のコミュニティバス車内における再編後の運行内容や

運賃、割引制度に係るご案内の掲示、主に地区自治会を単位とした地域の住民を対象とし

た説明会の開催、また、令和８年２月２７日からの市ホームページでの新たな運行内容の

案内ページの新規公開、各地域の運行図・時刻表・バス停情報などを掲載した案内パンフ

レットの広報誌との同時各戸配布などにより周知を図っています。 

 

 

 

 



【往】 【復】 【往】 【復】

● 榊原車庫前 7:08 - - - 18:52 - - 18:52 ★ 一志病院 7:40 9:00 12:40 15:48 18:10 9:00 12:40 15:48 ● 榊原車庫前 7:08 - - - 18:52 - - 18:52 ★ 一志病院 7:40 9:00 12:40 15:48 18:10 9:00 12:40 15:48

寺野 7:09 - - - 18:53 - - 18:53 家城小学校前 7:41 9:01 12:41 15:49 18:11 9:01 12:41 15:49 寺野 7:09 - - - 18:53 - - 18:53 家城小学校前 7:41 9:01 12:41 15:49 18:11 9:01 12:41 15:49

落合橋 7:10 - - - 18:54 - - 18:54 藤 7:42 9:02 12:42 15:50 18:12 9:02 12:42 15:50 落合橋 7:10 - - - 18:54 - - 18:54 藤 7:42 9:02 12:42 15:50 18:12 9:02 12:42 15:50

八知山 7:11 - - - 18:55 - - 18:55 飛野 7:43 9:03 12:43 15:51 18:13 9:03 12:43 15:51 八知山 7:11 - - - 18:55 - - 18:55 飛野 7:43 9:03 12:43 15:51 18:13 9:03 12:43 15:51

白雲荘前 7:12 - - - 18:56 - - 18:56 F藤 7:43 9:03 12:43 15:51 18:13 9:03 12:43 15:51 白雲荘前 7:12 - - - 18:56 - - 18:56 F藤 7:43 9:03 12:43 15:51 18:13 9:03 12:43 15:51

奥佐田 7:15 - - - 18:59 - - 18:59 山田野 7:44 9:04 12:44 15:52 18:14 9:04 12:44 15:52 奥佐田 7:15 - - - 18:59 - - 18:59 山田野 7:44 9:04 12:44 15:52 18:14 9:04 12:44 15:52

佐田 7:18 - - - 19:02 - - 19:02 下司名 7:45 9:05 12:45 15:53 18:15 9:05 12:45 15:53 佐田 7:18 - - - 19:02 - - 19:02 下司名 7:45 9:05 12:45 15:53 18:15 9:05 12:45 15:53

文化センター ∥ - 10:58 13:53 ∥ - - ∥ 魚石前 7:46 9:06 12:46 15:54 18:16 9:06 12:46 15:54 文化センター ∥ - 10:58 14:03 ∥ - - ∥ 魚石前 7:46 9:06 12:46 15:54 18:16 9:06 12:46 15:54

白山台 ∥ - 11:00 13:55 ∥ - - ∥ 山田野美里区 7:47 9:07 12:47 15:55 18:17 9:07 12:47 15:55 白山台 ∥ - 11:00 14:05 ∥ - - ∥ 山田野美里区 7:47 9:07 12:47 15:55 18:17 9:07 12:47 15:55

大三出張所前 ∥ - 11:01 13:56 ∥ - - ∥ 算所 7:48 9:08 12:48 15:56 18:18 9:08 12:48 15:56 大三出張所前 ∥ - 11:01 14:06 ∥ - - ∥ 算所 7:48 9:08 12:48 15:56 18:18 9:08 12:48 15:56

大三小学校前 ∥ - 11:02 13:57 ∥ - - ∥ 八ツ山駐在所前 7:48 9:08 12:48 15:56 18:18 9:08 12:48 15:56 大三小学校前 ∥ - 11:02 14:07 ∥ - - ∥ 八ツ山駐在所前 7:48 9:08 12:48 15:56 18:18 9:08 12:48 15:56

大三駅前 ∥ - 11:02 13:57 ∥ - - ∥ 八ツ山出張所前 7:49 9:09 12:49 15:57 18:19 9:09 12:49 15:57 大三駅前 ∥ - 11:02 14:07 ∥ - - ∥ 八ツ山出張所前 7:49 9:09 12:49 15:57 18:19 9:09 12:49 15:57

二本木 ∥ - 11:03 13:58 ∥ - - ∥ 八対野４区 7:51 9:11 12:51 15:59 18:21 9:11 12:51 15:59 二本木 ∥ - 11:03 14:08 ∥ - - ∥ 八対野４区 7:51 9:11 12:51 15:59 18:21 9:11 12:51 15:59

マックスバリュ（白山店） ∥ - 11:06 14:01 ∥ - - ∥ 八対野３区 7:52 9:12 12:52 16:00 18:22 9:12 12:52 16:00 マックスバリュ（白山店） ∥ - 11:06 14:11 ∥ - - ∥ 八対野３区 7:52 9:12 12:52 16:00 18:22 9:12 12:52 16:00

岡 ∥ - 11:07 14:02 ∥ - - ∥ F内野 7:53 9:13 12:53 16:01 18:23 9:13 12:53 16:01 岡 ∥ - 11:07 14:12 ∥ - - ∥ F内野 7:53 9:13 12:53 16:01 18:23 9:13 12:53 16:01

倭駐在所前 ∥ - 11:10 14:05 ∥ - - ∥ 八対野１区 7:54 9:14 12:54 16:02 18:24 9:14 12:54 16:02 倭駐在所前 ∥ - 11:10 14:15 ∥ - - ∥ 八対野１区 7:54 9:14 12:54 16:02 18:24 9:14 12:54 16:02

F中ノ村 ∥ - 11:10 14:05 ∥ - - ∥ 垣内 7:55 9:15 12:55 16:03 18:25 9:15 12:55 16:03 F中ノ村 ∥ - 11:10 14:15 ∥ - - ∥ 垣内 7:55 9:15 12:55 16:03 18:25 9:15 12:55 16:03

倭農協前 ∥ - 11:11 14:06 ∥ - - ∥ 川久保 7:56 9:16 12:56 16:04 18:26 9:16 12:56 16:04 倭農協前 ∥ - 11:11 14:16 ∥ - - ∥ 川久保 7:56 9:16 12:56 16:04 18:26 9:16 12:56 16:04

佐田 ∥ - 11:12 14:07 ∥ - - ∥ 成願寺前 7:57 9:17 12:57 16:05 18:27 9:17 12:57 16:05 佐田 ∥ - 11:12 14:17 ∥ - - ∥ 成願寺前 7:57 9:17 12:57 16:05 18:27 9:17 12:57 16:05

◎ 榊原温泉口駅 7:18 8:10 11:13 14:08 19:02 8:10 11:13 19:02 Fグリーンタウン 7:58 9:18 12:58 16:06 18:28 9:18 12:58 16:06 ◎ 榊原温泉口駅 7:18 8:10 11:13 14:18 19:02 8:10 11:13 19:02 Fグリーンタウン 7:58 9:18 12:58 16:06 18:28 9:18 12:58 16:06

佐田 7:19 8:11 11:14 14:09 19:03 8:11 11:14 19:03 グリーンタウン東 8:00 9:20 13:00 16:08 18:30 9:20 13:00 16:08 佐田 7:19 8:11 11:14 14:19 19:03 8:11 11:14 19:03 グリーンタウン東 8:00 9:20 13:00 16:08 18:30 9:20 13:00 16:08

倭農協前 7:19 8:11 11:14 14:09 19:03 8:11 11:14 19:03 グリーンタウン 8:01 9:21 13:01 16:09 18:31 9:21 13:01 16:09 倭農協前 7:19 8:11 11:14 14:19 19:03 8:11 11:14 19:03 グリーンタウン 8:01 9:21 13:01 16:09 18:31 9:21 13:01 16:09

F中ノ村 7:20 8:12 11:15 14:10 19:04 8:12 11:15 19:04 関谷 8:03 9:23 13:03 16:11 18:33 9:23 13:03 16:11 F中ノ村 7:20 8:12 11:15 14:20 19:04 8:12 11:15 19:04 関谷 8:03 9:23 13:03 16:11 18:33 9:23 13:03 16:11

倭駐在所前 7:20 8:12 11:15 14:10 19:04 8:12 11:15 19:04 倭駐在所前 8:04 9:24 13:04 16:12 18:34 9:24 13:04 16:12 倭駐在所前 7:20 8:12 11:15 14:20 19:04 8:12 11:15 19:04 倭駐在所前 8:04 9:24 13:04 16:12 18:34 9:24 13:04 16:12

関谷 7:22 8:14 11:17 14:12 19:06 8:14 11:17 19:06 F中ノ村 8:05 9:25 13:05 16:13 18:35 9:25 13:05 16:13 関谷 7:22 8:14 11:17 14:22 19:06 8:14 11:17 19:06 F中ノ村 8:05 9:25 13:05 16:13 18:35 9:25 13:05 16:13

グリーンタウン ∥ ∥ 11:19 14:14 19:08 ∥ 11:19 19:08 倭農協前 8:06 9:26 13:06 16:14 18:36 9:26 13:06 16:14 グリーンタウン ∥ ∥ 11:19 14:24 19:08 ∥ 11:19 19:08 倭農協前 8:06 9:26 13:06 16:14 18:36 9:26 13:06 16:14

グリーンタウン東 ∥ ∥ 11:20 14:15 19:09 ∥ 11:20 19:09 佐田 8:06 9:26 13:06 16:14 18:36 9:26 13:06 16:14 グリーンタウン東 ∥ ∥ 11:20 14:25 19:09 ∥ 11:20 19:09 佐田 8:06 9:26 13:06 16:14 18:36 9:26 13:06 16:14

Fグリーンタウン ∥ ∥ 11:21 14:16 19:10 ∥ 11:21 19:10 ◎ 榊原温泉口駅 8:07 9:27 13:07 16:15 18:37 9:27 13:07 16:15 Fグリーンタウン ∥ ∥ 11:21 14:26 19:10 ∥ 11:21 19:10 ◎ 榊原温泉口駅 8:07 9:27 13:07 16:15 18:37 9:27 13:07 16:15

成願寺前 7:23 8:15 11:23 14:18 19:12 8:15 11:23 19:12 佐田 - 9:28 13:08 - ∥ - - - 成願寺前 7:23 8:15 11:23 14:28 19:12 8:15 11:23 19:12 佐田 - 9:28 13:08 - ∥ - - -

川久保 7:24 8:16 11:24 14:19 19:13 8:16 11:24 19:13 倭農協前 - 9:28 13:08 - ∥ - - - 川久保 7:24 8:16 11:24 14:29 19:13 8:16 11:24 19:13 倭農協前 - 9:28 13:08 - ∥ - - -

垣内 7:25 8:17 11:25 14:20 19:14 8:17 11:25 19:14 F中ノ村 - 9:29 13:09 - ∥ - - - 垣内 7:25 8:17 11:25 14:30 19:14 8:17 11:25 19:14 F中ノ村 - 9:29 13:09 - ∥ - - -

八対野１区 7:26 8:18 11:26 14:21 19:15 8:18 11:26 19:15 倭駐在所前 - 9:29 13:09 - ∥ - - - 八対野１区 7:26 8:18 11:26 14:31 19:15 8:18 11:26 19:15 倭駐在所前 - 9:29 13:09 - ∥ - - -

F内野 7:27 8:19 11:27 14:22 19:16 8:19 11:27 19:16 岡 - 9:32 13:12 - ∥ - - - F内野 7:27 8:19 11:27 14:32 19:16 8:19 11:27 19:16 岡 - 9:32 13:12 - ∥ - - -

八対野３区 7:28 8:20 11:28 14:23 19:17 8:20 11:28 19:17 マックスバリュ（白山店） - 9:34 13:14 - ∥ - - - 八対野３区 7:28 8:20 11:28 14:33 19:17 8:20 11:28 19:17 マックスバリュ（白山店） - 9:34 13:14 - ∥ - - -

八対野４区 7:29 8:21 11:29 14:24 19:18 8:21 11:29 19:18 二本木 - 9:37 13:17 - ∥ - - - 八対野４区 7:29 8:21 11:29 14:34 19:18 8:21 11:29 19:18 二本木 - 9:37 13:17 - ∥ - - -

八ツ山出張所前 7:31 8:23 11:31 14:26 19:20 8:23 11:31 19:20 大三駅前 - 9:37 13:17 - ∥ - - - 八ツ山出張所前 7:31 8:23 11:31 14:36 19:20 8:23 11:31 19:20 大三駅前 - 9:37 13:17 - ∥ - - -

八ツ山駐在所前 7:31 8:23 11:31 14:26 19:20 8:23 11:31 19:20 大三小学校前 - 9:38 13:18 - ∥ - - - 八ツ山駐在所前 7:31 8:23 11:31 14:36 19:20 8:23 11:31 19:20 大三小学校前 - 9:38 13:18 - ∥ - - -

算所 7:32 8:24 11:32 14:27 19:21 8:24 11:32 19:21 大三出張所前 - 9:39 13:19 - ∥ - - - 算所 7:32 8:24 11:32 14:37 19:21 8:24 11:32 19:21 大三出張所前 - 9:39 13:19 - ∥ - - -

山田野美里区 7:33 8:25 11:33 14:28 19:22 8:25 11:33 19:22 白山台 - 9:40 13:20 - ∥ - - - 山田野美里区 7:33 8:25 11:33 14:38 19:22 8:25 11:33 19:22 白山台 - 9:40 13:20 - ∥ - - -

魚石前 7:34 8:26 11:34 14:29 19:23 8:26 11:34 19:23 文化センター - 9:42 13:22 - ∥ - - - 魚石前 7:34 8:26 11:34 14:39 19:23 8:26 11:34 19:23 文化センター - 9:42 13:22 - ∥ - - -

下司名 7:35 8:27 11:35 14:30 19:24 8:27 11:35 19:24 きずな - 9:43 13:23 - ∥ - - - 下司名 7:35 8:27 11:35 14:40 19:24 8:27 11:35 19:24 きずな - 9:43 13:23 - ∥ - - -

山田野 7:36 8:28 11:36 14:31 19:25 8:28 11:36 19:25 佐田 - - - - 18:37 - - - 山田野 7:36 8:28 11:36 14:41 19:25 8:28 11:36 19:25 佐田 - - - - 18:37 - - -

F藤 7:37 8:29 11:37 14:32 19:26 8:29 11:37 19:26 奥佐田 - - - - 18:38 - - - F藤 7:37 8:29 11:37 14:42 19:26 8:29 11:37 19:26 奥佐田 - - - - 18:38 - - -

飛野 7:37 8:29 11:37 14:32 19:26 8:29 11:37 19:26 白雲荘前 - - - - 18:43 - - - 飛野 7:37 8:29 11:37 14:42 19:26 8:29 11:37 19:26 白雲荘前 - - - - 18:43 - - -

藤 7:38 8:30 11:38 14:33 19:27 8:30 11:38 19:27 八知山 - - - - 18:44 - - - 藤 7:38 8:30 11:38 14:43 19:27 8:30 11:38 19:27 八知山 - - - - 18:44 - - -

家城小学校前 7:39 8:31 11:39 14:34 19:28 8:31 11:39 19:28 落合橋 - - - - 18:45 - - - 家城小学校前 7:39 8:31 11:39 14:44 19:28 8:31 11:39 19:28 落合橋 - - - - 18:45 - - -

★ 一志病院 7:40 8:32 11:40 14:35 19:29 8:32 11:40 19:29 寺野 - - - - 18:46 - - - ★ 一志病院 7:40 8:32 11:40 14:45 19:29 8:32 11:40 19:29 寺野 - - - - 18:46 - - -

白山高校前 - 8:33 - - - 8:33 - - ● 榊原車庫前 - - - - 18:47 - - - 白山高校前 - 8:33 - - - 8:33 - - ● 榊原車庫前 - - - - 18:47 - - -

魚九前 - 8:34 - - - 8:34 - - 魚九前 - 8:34 - - - 8:34 - -

△ 家城駅前 - 8:35 - - - 8:35 - - △ 家城駅前 - 8:35 - - - 8:35 - -

（乗り継ぎ交通機関）   ※年末年始（12/29～1/3）は運休

●三重交通　◎近鉄　△ＪＲ名松線　★他のコミュニティバス 　※                         部分は週3日（月、水、金曜日）のみ運行　　

（乗り継ぎバス停）

バス停留所名 月・火・水・木・金曜日 土・日曜日土・日曜日 バス停留所名 月・火・水・木・金曜日 土・日曜日 バス停留所名 月・火・水・木・金曜日

南西部地域（白山地域）　時刻表
倭・八ツ山・一志病院ルート（月・火・水・木・金曜日/土・日曜日）※

バス停留所名 月・火・水・木・金曜日 土・日曜日
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電話での乗車予約方法

電話番号059－253－0032に電話をし、
会員登録時の会員番号または氏名を伝えます

電話での乗車希望受付時間

月〜金 ９:00〜18:00まで

乗車希望日の1週間前から乗車1時間前まで可能
※当日予約については、10時以降の配車から予約可能

①お名前と会員番号
②ご利用希望日
③乗り場と行き先
④着きたい時刻

※お伝えいただきたい内容はオペレーターからも順番にお伺いします。

それでは
◯月◯日の◯時◯分
◯◯◯（停留所）出発の
便をおとりします。
5分前に停留所で
お待ち下さい。

年末年始（12/29〜1/3）は除く



インターネットでの乗車申込方法

インターネットに接続しているパソコンかスマートフォンで
専用アドレスにアクセスしていただき、
所定の手順でお手続きください。
https://tsu.aisin-choisoko.com（現在開設準備中）

インターネットでの乗車希望受付時間

24時間
乗車希望日の1週間前から乗車1時間前まで可能

パソコン受付サイトログイン画面 スマートフォン受付サイト
ログイン画面

津市リクエスト型交通
の受付画面等は現在作成中

の為、左記画面は
サンプルです。

https://tsu.aisin-choisoko.com/


津市リクエスト型交通とは

ご自宅近くのバス停留所（ミーティングポイント、目的地）から
行き先のバス停留所（ミーティングポイント、目的地）まで、
乗車予約制で複数の会員が乗り合わせて運行する方式です。

会員登録
が必要

停留所から
停留所へ移動

他の方と
乗り合い

決まった路線や
時刻表は無い

乗車予約
が必要

病院

買い物
施設

公共施設

【資料 ３－３】



資料３－４ 

津市リクエスト型交通 利用登録申込書  

 

                ※記入必須 

※ふりがな 
※生年月日 

大 ・ 昭 ・ 平 ・ 令 

         年  月  日 

※氏名 

※郵便番号・住所 〒     －    

※自宅電話 

    （     ）  

※性別（○をつけてください） 

男 ・ 女 ・ 無回答 

※携帯電話 

   （     ） 

Eメールアドレス 

   

障がい者手帳等の有無 

□身体障害者手帳  □精神障害者保健福祉手帳  □療育手帳  

□運転経歴証明書  □シルバーエミカ   

※地域（お住まいの地域に○をつけてください） 

津  ・  久居  ・  河芸  ・  芸濃  ・  美里  ・  安濃 

香良洲   ・ 一志  ・  白山  ・  美杉 ・ 津市外 

※ご利用される自宅近くのバス停をご記入ください（最寄りの乗降場） 

乗降場所番号 乗降場所名 

その他（ご質問・伝えておきたいこと） 

※緊急連絡先（ご家族、ご近所等） 

氏名 続柄 携帯電話 

    （     ） 

【利用登録に関する注意事項】 

◆ コールセンターの電話番号は事前に携帯電話に登録するなどし、コールセンターからの電話（059-253-0032）には必

ず出てください。（コールセンターから電話連絡がある場合があります。） 

◆ 予約時間にバス停まで来られなかった場合は、キャンセル扱いとなります。 

◆ ご記入いただいた個人情報は、会員利用規約に則り、本サービスの提供および運営に必要な範囲内でのみ利用いたし 

ます。法令に基づく場合を除き、ご本人の同意なく第三者に提供することはございません。 

※申込年月日：令和  年  月  日 

Web登録は 

こちらから！ 



津市リクエスト型交通 インターネット（スマートフォン）
会員登録マニュアル (利用者登録してご利用の方)

1. 利用者登録
インターネット受付サイトにアクセスします。
（右の読取コード からアクセスしてください。）
※パソコンからでもご登録可能です。

https://tsu.aisin-choisoko.com/consumer/user/new

1

「利用者登録」の画面にて順に各項目を入力してください。
※会員規約を必ずお読みください。
①お読みいただきましたら、
「□会員規約を読み、同意します。」にチェックをしてください。
②規約にある会員条件を満たしていることを確認し、
「□会員登録資格を満たしています。」にチェックをしてください。
※＊印のある項目は、入力が必須となります。
③メールアドレスを登録してください。（推奨）
※受付完了メールが届いたらご利用可能です。

2

3 自宅の最寄り停留所を設定します。

選び方① 停留所一覧から選択

名称、
番号等の
キーワードを
入力し選択

停留所を
選択

選び方② マップ上に表示される停留所から選択

4 入力項目にモレや誤りがないか最終確認し、
「登録する」をクリックしてください。

5 確認画面が表示されますので、「OK」を
クリックしてください。

※次の画面で利用者登録
番号が発行されますので
メモのご準備、または画面
のスクリーンショットを
撮っていただくなど後か
ら登録番号が確認できる
ようにしてください。

続いて、パスワード設定をします。

【入力項目】
＊氏名
＊生年月日
＊性別
＊郵便番号
＊住所
（番地以降まで入力ください）

＊自宅電話番号
・携帯番号（推奨）
・Eメールアドレス
・障がい者手帳等の有無

・最寄り停留所
・その他

【資料３-５】

http://#


2. パスワードの設定

6 自動的にパスワード設定の画面に遷移します。
画面上部に利用者番号が表示されますので、
続いて設定したいパスワードを入力します。

パスワードは12文字以上で、英字大文字・英字小文字・数字・
記号の4種類をそれぞれ1文字以上使用して設定してください 。
※以下、パスワードに設定可能な記号です。
! “ # $ % & ʻ ( ) * + , - . / : ; < = > ? @ [ ¥ ] ^ _ ` { | } ~

パスワード設定例

パスワードの設定完了です。
登録されたメールアドレス宛に受付完了メールが
送信されます。会員番号発行のメールが届いたら、
ご利用可能です。

パスワードを忘れた場合・パスワードを変更する場合

・予約制乗り合い交通「津市リクエスト型交通」は、会員規約に基づき会員になった方がご利用いただけます。
・会員規約を必ずご確認ください。 をご参照ください。
・会員条件を満たしていない人は、削除させていただく場合がございますので、予めご了承をお願いいたします。

2

ログイン画面下部にある「パスワード設定」を
クリックして、再度 の手順にて設定を行います。6

運行主体
津市 都市計画部交通政策課
TEL：059-229-3289（平日8時45分～16時）

予約・運行状況について
津市リクエスト型交通コールセンター
TEL：059-253-0032

お問い合わせ先

氏名イニシャル+電話番号+記号

Tsucity@2293２８９

などが忘れにくく推奨してます。

津市リクエスト型交通 インターネット（スマートフォン）
会員登録マニュアル (利用者登録してご利用の方)

7

※年末年始（１２月２９日～１月３日）を除く
（月～金９時～１８時）



津市リクエスト型交通 インターネット（スマートフォン）
予約マニュアル ※ご利用日の7日前より24時間受付可能です。

1. パスワード設定

1
アクセスすると最初に表示される画面から
「利用者登録してご利用の方」を押し、
次に表示された画面にある「パスワード
設定」を押します。
※インターネット受付を初めてご利用の

場合はパスワード設定が必要です。

会員番号を入力し生年月日を選択します。
パスワード（12文字以上で、英字大文字・
英字小文字・数字・記号をそれぞれ
1文字以上含む）を確認用と合わせて
2回入力してください。

2

パスワードは忘れないようにお願いします。
※以下、パスワードに設定可能な記号です。
! “ # $ % & ʻ ( ) * + , - . / : ; < = > ? @
[ ¥ ] ^ _ ` { | } ~

2. 乗車の予約方法

１ 会員番号と登録したパスワードを
入力し、「ログイン」を押します。

会員登録時の会員番号

設定したパスワード

チェックを入れると次回より
自動でログインできます。

「津市リクエスト型交通の受付」
を押して乗車予約受付をします

2

3 乗車場所、降車場所、ご希望の日時、
乗車人数を選択し、「受付候補検索」を
押します。
※乗車場所を降車場所は、履歴から

選択すると便利です。

時刻は出発希望、到着希望が選べます。

乗車受付期間 7日前～乗車1時間前まで

4 予約の内容がよろしければ、
「この内容で受付を確定する」を押します。

よろしければOKを押してください。
以下の画面が表示されたら、
予約受付の完了です。

5

予約が確定しました。
「復路の受付」で帰りの予約も
お取りいただけます。

1.初めてインターネット予約を
する方はこちらから

2.パスワード設定がお済みの方はこちらから

津市 太郎様

【資料３-６】



3. 乗車のキャンセル

1 「受付の確認・取消」を押して、
予約の確認をします。

上記の手順で受付をキャンセルした後、再度メニューに戻り、ご希望の内容で新たに予約を取ってください。

2 「受付の確認・取消」を押して、
取り消したい予約の を押します。

3 「受付をキャンセルする」を押します。
※この時、キャンセルする内容が

間違いないかご確認ください。

4 よろしければOKを押してください。
以下の画面が表示されたら、
キャンセルの完了です。

津市リクエスト型交通 インターネット（スマートフォン）
予約マニュアル ※ご利用日の7日前より24時間受付可能です。

運行主体
津市 都市計画部交通政策課
TEL：059-229-3289（平日8時45分～16時）

予約・運行状況について
津市リクエスト型交通コールセンター
TEL：059-253-0032

お問い合わせ先

津市 太郎 様

下記画面が表示され、赤文字で
「受付が削除されました」と表示されれば
予約キャンセルの完了です。

５

ホーム画面、下図の車の
マークを１回選択するだけで、
乗車受付サイトへ簡単に
アクセスできるようになります。



南西部地域美杉版　津市コミュニティバス（定時定路線型）時刻表 令和８年４月から新しく「リクエスト型」の運行を開始します！ ぜひご利用ください

▷リクエスト型の予約や利用方法について
　予約受付コールセンター（委託：三重交通㈱）☎059－253－0032
▷運行全般について　津市美杉総合支所地域振興課  ☎059－272－8080
　　　　　　　　　　津市都市計画部交通政策課  ☎059－229－3289

●運賃（定時定路線型・リクエスト型共通）

津市コミュニティバス（南西部地域美杉）
ご利用案内

運行時刻・停留所は左ページをご覧ください。運行図は裏面をご覧ください。

定時定路線型（路線定期運行）

リクエスト型（区域運行）

※電話による当日予約は１０時以降の配車となります。　
※大きな手荷物、車いす等のご利用は、予約時にご相談ください。

ご利用には「予約」が必要です。

運行日 美杉東ルート・美杉西ルート　火・水・金曜日

運行日 運行時間火・水・金曜日

※祝日も曜日どおりに運行します。ただし、年末年始（1２月29日から1月3日）は運休します。

9：００～１９：００
※祝日も曜日どおりに運行します。ただし、年末年始（1２月29日から1月3日）は運休します。
①　ご利用の前に電話またはWEBから予約してください。（初回のみ事前に「会員登録」
　が必要です。）電話予約では、「⑴お名前と会員番号、⑵利用日、⑶乗車場所と行き先
　（JまたはKから始まる乗降場所番号・裏面参照）、⑷到着時刻」をお伝えください。
　乗車日の７日前から乗車する１時間前まで予約可能です。

②　ご利用日当日は、乗車時間の5分前までに乗車場所へお越しください。
③　降車の際に運賃をお支払いください。

予約電話番号 059－253－0032
受付時間：９：００～１８：００（月～金曜日）　※年末年始（12月29日～１月3日）を除く

【往】 【復】

【往】 【復】

大人（中学生以上）
小学生
乳幼児
身体障害者手帳等の提示（障害者割引）※1
運転経歴証明書の提示（運転免許証自主返納者割引）
シルバーエミカの提示（シルバーエミカ割引）
シルバーエミカと運転経歴証明書の提示

（乗り継ぎ交通機関）
◎近鉄　△ＪＲ名松線

（乗り継ぎバス停） 　※年末年始（12/29～1/3）は運休します。
　※乗り継ぎバス停での乗り継ぎが難しい場合がございます。
　　事前に乗り継ぎ交通機関のダイヤをご確認ください。

３００円
１５０円
無料

１５０円
１５０円
１００円
無料

乗継割引：目的地に向かうために他のコミュニティバスに乗り継ぐ場合、乗継後の
　バスの運賃が無料になります。降車時に乗務員までお声掛けください。

区　分 運　賃

普
通

割
引

※１　身体障害者手帳、精神障害者
保健福祉手帳、療育手帳または
マイナポータルと連携した障害
者手帳アプリ「ミライロID」の
いずれかを提示してください。

※２　障害者割引では同乗する介
護者１名、運転免許証自主返納
者割引では同乗者１名にも割引
が適用されます。小学生に割引
を適用する場合の運賃は70円に
なります。

※2

美杉東ルート（火・水・金曜日）

美杉西ルート（火・水・金曜日）

丹生俣
中俣
平生
下組
小津
上多気交差点南
大橋
ふるさと資料館前
北畠神社前
下多気
白口
野登瀬
中津
上村橋
上村
下之川農協前
下之川生活改善センター前
下之川出張所前
中村
山本
太作
山口
篠ヶ広
脇ヶ野
寺広
君ヶ野ダム公園前
レークサイド君ヶ野前
梅ヶ広
伊勢竹原駅前
竹原
持経
Ｆ柳谷橋
立町
魚九前
白山高校前
一志病院
家城駅前
関ノ宮
榊原温泉口駅
マックスバリュ（白山店）
マックスバリュ（川口店）

マックスバリュ（川口店）
マックスバリュ（白山店）
榊原温泉口駅
関ノ宮
一志病院
白山高校前
魚九前
家城駅前
立町
Ｆ柳谷橋
持経
竹原
伊勢竹原駅前
梅ヶ広
レークサイド君ヶ野前
君ヶ野ダム公園前
寺広
脇ヶ野
篠ヶ広
山口
太作
山本
中村
下之川出張所前
下之川生活改善センター前
下之川農協前
上村
上村橋
中津
野登瀬
白口
下多気
北畠神社前
ふるさと資料館前
大橋
上多気交差点南
小津
下組
平生
中俣
丹生俣

△

△
△
◎

◎
△

△

△

6:55
6:56
6:57
6:59
7:02
7:03
7:03
7:03
7:04
7:06
7:08
7:09
7:18
7:19
7:20
7:21
7:22
7:22
7:22
7:23
7:25
7:27
7:28
7:30
7:32
7:38
7:40
7:42
7:44
7:45
7:46
7:48
7:49
7:51
7:52
7:53
7:56
8:01
8:12
…
…

…
…
8:27
8:38
8:46
8:47
8:48
8:49
8:50
8:51
8:53
8:54
8:55
8:57
8:59
9:01
9:07
9:09
9:11
9:12
9:14
9:16
9:17
9:17
9:17
9:18
9:19
9:20
9:21
9:30
9:31
9:33
9:35
9:36
9:36
9:36
9:37
9:40
9:42
9:43
9:44

9:54
9:55
9:56
9:58
10:01
10:02
10:02
10:02
10:03
10:05
10:07
10:08
10:17
10:18
10:19
10:20
10:21
10:21
10:21
10:22
10:24
10:26
10:27
10:29
10:31
10:37
10:39
10:41
10:43
10:44
10:45
10:47
10:48
10:50
10:51
10:52
10:55
11:00
11:11
11:17
11:29

12:27
12:39
12:45
12:56
13:04
13:05
13:06
13:07
13:08
13:09
13:11
13:12
13:13
13:15
13:17
13:19
13:25
13:27
13:29
13:30
13:32
13:34
13:35
13:35
13:35
13:36
13:37
13:38
13:39
13:48
13:49
13:51
13:53
13:54
13:54
13:54
13:55
13:58
14:00
14:01
14:02

川上
川上橋
前原
前原下
伊勢奥津駅前
美杉小学校前
津市家庭医療クリニック北
波篭
比津
商工会館前
エーコープJAみすぎ店前
美杉総合支所前
万世橋
小西
伊勢鎌倉駅前
立花橋
大野
小原
上平
掛ノ脇
中原
竹原出張所前
中野
竹原
持経
Ｆ柳谷橋
立町
魚九前
白山高校前
一志病院
家城駅前
関ノ宮
榊原温泉口駅
マックスバリュ（白山店）
マックスバリュ（川口店）

マックスバリュ（川口店）
マックスバリュ（白山店）
榊原温泉口駅
関ノ宮
一志病院
白山高校前
魚九前
家城駅前
立町
Ｆ柳谷橋
持経
竹原
中野
竹原出張所前
中原
掛ノ脇
上平
小原
大野
立花橋
伊勢鎌倉駅前
小西
万世橋
美杉総合支所前
エーコープJAみすぎ店前
商工会館前
比津
波篭
津市家庭医療クリニック北
美杉小学校前
伊勢奥津駅前
前原下
前原
川上橋
川上

△

△

△

△
△
◎

◎
△

△

△

△

△

7:07
7:08
7:13
7:15
7:18
7:20
7:21
7:23
7:26
7:32
7:33
7:35
7:37
7:39
7:40
7:41
7:43
7:45
7:46
7:47
7:49
7:50
7:51
7:52
7:53
7:55
7:56
7:58
7:59
8:00
8:03
8:08
8:19
…
…

…
…
8:34
8:45
8:53
8:54
8:55
8:56
8:57
8:58
9:00
9:01
9:02
9:03
9:04
9:06
9:07
9:08
9:10
9:12
9:13
9:14
9:16
9:18
9:19
9:20
9:26
9:29
9:31
9:32
9:34
9:37
9:39
9:44
9:45

バス停留所名 バス停留所名火・水・金曜日 火・水・金曜日

バス停留所名 バス停留所名火・水・金曜日 火・水・金曜日
10:00
10:01
10:06
10:08
10:11
10:13
10:14
10:16
10:19
10:25
10:26
10:28
10:30
10:32
10:33
10:34
10:36
10:38
10:39
10:40
10:42
10:43
10:44
10:45
10:46
10:48
10:49
10:51
10:52
10:53
10:56
11:01
11:12
11:18
11:30

12:31
12:43
12:49
13:00
13:08
13:09
13:10
13:11
13:12
13:13
13:15
13:16
13:17
13:18
13:19
13:21
13:22
13:23
13:25
13:27
13:28
13:29
13:31
13:33
13:34
13:35
13:41
13:44
13:46
13:47
13:49
13:52
13:54
13:59
14:00

会員登録・予約用サイト

WEBからは24時間予約が可能です
（年中無休）

お問い
合わせ先

【資料３－７】
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各地域での説明会実施予定                            資料３-８ 

地域 開催日 説明実施先等 

久居 

3月 10日（火） 戸木地区自治会連合会 

3月 19日（木） 榊原地区自治会連合会 

3月 11日（水） 栗葉地区自治会連合会 

3月 28日（土） 立成地区自治会連合会 

4月中実施予定 桃園地区自治会連合会 

5月中実施予定 誠之地区自治会連合会 

5月中実施予定 成美地区自治会連合会 

芸濃 

3月 19日(木) 民生児童委員協議会定例会 

3月 23日（月） 芸濃地域連合自治会長役員会 

3月 25日（水） 芸濃全域の希望者 
3月 27日（金） 

3月 25日(水) 津市社会福祉協議会芸濃支部 
3月 27日(金) 

4月 24日(金) 津市自治会連合会芸濃支部総会 

津市自主防災協議会芸濃支部総会 

 

美里 2月 19日（金） 津市自治会連合会美里支部 

3月 27日（金） 民生委員児童委員協議会 

安濃 

2月 25日（水） 老人クラブ役員会 

3月 1日（日） 村主地区老人クラブ 

3月 12日（木） 民生委員児童委員協議会 

3月 15日（日） 草生地区老人クラブ 

3月 21日（土） 明合地区老人クラブ 

3月 24日（火） 安濃地区老人クラブ 

一志 

3月 19日（木） 大井地区利用者 

3月 19日（木） 川合地区利用者 

3月 26日（木） 波瀬地区利用者 

3月 26日（木） 高岡地区利用者 

3月 7日（土） 波瀬地区自治会連合会 

4月中実施予定 川合地区自治会連合会 

5月中実施予定 高岡地区自治会連合会 

6月中実施予定 大井地区自治会連合会 

白山 

2月 20日（金） 家城・元取地区自治会連合会 

2月 22日（日） 八ツ山地区自治会連合会 

3月 8日（日） 大三地区自治会連合会 

3月 11日（水） 倭地区自治会連合会 

3月 21日（土） 川口地区自治会連合会 

美杉 

2月 19日（木） 津市民生児童委員美杉支部役員会 

3月 23日（月） 八知地区利用者 

3月 24日（火） 
多気地区利用者 

下之川地区利用者 

竹原地区利用者 

3月 25日（水） 
八幡地区利用者 

伊勢地地区利用者 

太郎生地区利用者 


