
令和7年度子育て支援センターに関するアンケート

アンケート配布場所：市内子育て支援センター、児童館、保健センター

アンケート実施期間：令和8年2月16日～3月19日

回答者：１５７名

あなたの年代を教えてください。 あなたの性別を教えてください。

お住いのエリアを教えてください。 津市の子育て支援センターを利用したことがありますか？

【津市の子育て支援センターを利用したことがないと回答した人への質問と回答】
回答者：３０名

子育て支援センターを利用していない理由があれば教えてください。

どのような施設かわからない

どこにあるのか分からない

自宅の近くにない

利用方法が分からない

未回答

その他

子育て支援センターがどのような施設なら利用したいと思いますか？

自宅の近くで簡単に行ける
近い月齢や年齢の近いお子さんを持つ他の保護者とお話ができて仲良くなれる

保育士が常駐し、気軽に子育て相談ができる

地域の子育て情報が得られる

子育てに関する教室、楽しいイベントに参加できる

父親向けの教室・イベントがある

保育園・こども園等の様子がみれたり情報が得られる

週末に利用できる

園に通うお子さんも利用できる

看護師・保健師等が常駐し、気軽に子育て相談ができる

妊娠期から相談や教室が利用できる

その他

【その他の内容】

・月齢が小さいため・・・2件

・人付き合い等が苦手・・・２件

・感染症が心配・・・１件

・きょうだいがいるため・・・1件

・転入したばかりで知らなかった・・・１件



子育て支援センターがどのような場所に設置されると、一番利用しやすいですか？

津市では、令和7年度には、ご家族で参加可能なイベントを土曜日に6回開催しました。
このような家族で参加できるイベントに参加してみたいと思いますか？

【津市の子育て支援センターを利用したことがあると回答した人への質問と回答】
回答者：１２５名

ご利用の子育て支援センターを教えてください。

ショッピングセンターやスーパー内

保育園・幼稚園の近く

駅やバス停の近く

公民館・コミュニティセンター内

大規模マンション・団地の敷地内

大きな公園の敷地内

その他

未回答

6件(5%)

7件(6%)

8件(6%)

12件(10%)

13件(10%)

13件(10%)

14件(11%)

16件(13%)

17件(14%)

17件(14%)

17件(14%)

18件(14%)

27件(22%)

36件(29%)

41件(33%)

46件(37%)

47件(38%)
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愛・子育てひろば（白塚愛児園）

わくわくの森（豊野保育園）

子育て支援センターASTRA（アストラ）

その他、子育て広場等

子育て支援センターTSUDOI

にこにこらんど（認定こども園みらいの森ゆたか…

のんの（高田保育園）

川合子育て支援センター「川合かんがるールーム」

わくわくの森（第二はなこま保育園）

香良洲浜っ子幼児園子育て支援センター

白山こども園子育て支援センター「どんぐり」

どんぐり（久居保育園）

子育て応援広場 はぐはぐ

安濃子育て支援センター「わくわくランド」

芸濃子育て支援センター「ぷちぷち」

桜橋子育て支援センター

たるみ子育て支援センター

【その他の内容】

・まん中こども館・・・5件 ・わんぱーく・・・3件

・おやこひろばたかたん・・・2件 ・子育て広場エンジェル・・・１



子育て支援センターの利用頻度を教えてください。 子育て支援センターで子育て等の相談をしたことがありますか？

子育て支援センターを利用する理由を教えてください。

子育て支援センター利用の満足度について教えてください。

子育て支援センターで教室やイベントに

参加したことがありますか？

津市では、令和7年度にご家族で参加可能なイベントを土曜日
に6回開催しました。このような家族で参加できるイベントに参
加してみたいと思いますか？

自宅の近くで簡単に行ける

近い月齢や年齢の近いお子さんを持つ他の保護者とお話ができて仲良くなれる

保育士が常駐し、気軽に子育て相談ができる

地域の子育て情報が得られる

子育てに関する教室、楽しいイベントに参加できる

父親向けの教室・イベントがある

保育園・こども園等の様子がみれたり情報が得られる

週末に利用できる

園に通うお子さんも利用できる

看護師・保健師等が常駐し、気軽に子育て相談ができる

妊娠期から相談や教室が利用できる

その他

【その他の内容】

・入園前に利用していた・・・３件

・過去に１、２回程度利用した・・・6件

【その他の内容】

・子どもが安全に遊べる・・・１件



子育て支援センターがどのような場所に設置されると、一番利用しやすいですか？

ショッピングセンターやスーパー内

保育園・幼稚園の近く

駅やバス停の近く

公民館・コミュニティセンター内

大規模マンション・団地の敷地内

大きな公園の敷地内

未回答

その他

【家族参加型イベントに関する意見】

＜改善要望＞

・どんなイベントなのか分からない、あることを知らなかった…6

件

・開催の継続希望…2件

・回数を増やしてほしい…1件

・父親も一緒に楽しみたい…1件

・日曜日開催希望…1件

・土曜よりも平日のイベントを充実させてほしい…1件

＜肯定的意見＞

・父親も参加できて良い、家族で楽しめる…9件

・人形劇がとても良かった…1件

・普段と違う遊びを体験できる…1件

・週末の予定にちょうどよい…1件

【子育て支援センターに関するご意見】

＜改善要望＞

・開所時間を延ばしてほしい…5件

・職員の対応が気になった…4件

・土日祝に利用できる施設を…3件

・駐車場が少ない、停めにくい…3件

・お昼も通して開所してほしい…3件

・おもちゃの消毒や掃除を徹底してほしい…3件

・小学生も利用できる施設、小・中学生が利用できる施設を…2

件

・おもちゃを増やしてほしい…2件

・職員の効果的な配置を…2件

・就園児も通える施設を増やしてほしい…2件

・食事ができる施設を…2件

・ショッピングセンターや公園併設の施設を…1件

・外遊びができる施設を増やしてほしい…1件

・年齢ごとに曜日を区切ってほしい…1件

・子どもから少し離れて見守りたい…1件

・大きい子も運動できるスペースがほしい・・・1件

・月～金曜日まで開所してほしい…1件

・３、４か月未満でも行きやすい雰囲気だと良い…1件

・遠い…1件

＜肯定的意見＞

・保育士が親切、笑顔、安心できる…13件

・無料、安全、清潔など環境が整っている…6件

・とてもありがたい存在、助かっている…5件

・おもちゃが豊富、試せる…4件

・イベントへの参加や子育て相談ができる…3件

・楽しく遊べる…3件

・親子のリフレッシュになる…2件

・家での子どもとの関わり方の参考になる…1件

・四季を感じたり、さまざまな人との交流が子どものためになる

…1件

・手作りおもちゃのクオリティが高い、おもしろい…1件

・子育て情報が得られる…1件

・乳児が遊べる場所、きょうだいで遊べる場所は貴重…1件

・各施設の休館日がずれているので毎日利用できる…1件

・近くて便利…1件

・他の保護者と交流ができる…1件

・園併設の施設は保育園の様子が分かって良い…1件

【イベントに関するご意見】

＜改善要望＞

・回数を増やしてほしい…5件

・内容がよく分からない、あることを知らなかった…3件

・予約枠を増やしてほしい…2件

・予約不要のイベントを増やしてほしい…2件

・父親が参加しやすいイベントの開催希望…1件

＜肯定的意見＞

・子どもが喜んでいる・楽しそう、親も楽しめた…8件

・家ではできない遊びが体験できる、いい経験になる…6件

・子どもが親以外の大人や同じ年齢の子どもと交流できる…2

件

・親が他の親と交流ができる…2件



【誰でも通園制度についての質問と回答】

回答者：154人　

回答者：誰でも通園制度を知っていると回答した人（85人）

回答者：誰でも通園制度を知っているが利用していないと回答した人（77人）

知っている

56%
知らない

44%

誰でも通園制度を知っているか

利用したことがある

7%

利用したことがない

93%

誰でも通園制度を利用したことがあるか

登録した

8%

登録していない

92%

誰でも通園制度の利用登録を行ったか

【利用していない理由】

・家の近くにない…４件

・利用方法がわからない…２件

・どこにあるかわからない…２件

・保育園の入園が決まっているため…1件

【登録したが利用しなかった理由】

・自宅から遠い…2件

・時間が短い…2件

・空き状況が不透明…1件

・預ける予定が立てづらい…1件

・直近で予約が取りにくい…1件

・準備が大変…1件

【その他誰でも通園制度に関するご意見】

＜改善要望＞

・昼食の提供希望・・・2件

・時間が短い…2件

・利用回数を増やしてほしい…1件

・3歳以上の子どもも利用できるようにしてほしい…2件

・実施施設を増やしてほしい…10件

・一時保育との違いが分からない…2件

・きょうだいで別々に送迎しないといけないので、あまりメ

リットを感じない…1件

・子どもや保育士への負担が心配…3件

・感染症が心配…1件

・子どもが慣れてから預けられるような工夫を（園庭開放

や未就学児イベントの実施や支援センターでの預かり等）

…1件

＜肯定的意見＞

・制度や保育士についての感謝…3件

・便利そう…1件

＜その他＞

・利用者も受け入れ側も混乱や不安、負担のない運

用ができれば良いと思う…1件



【津市子育て応援サイト　すくすくシロモチくんについての質問と回答】
回答者：154人　

回答者：すくすくシロモチくんをみたことがあると回答した人（46人）

見たことがある

31%

見たことがない

69%

すくすくシロモチくんのサイトを

みたことがあるか

満足

28%

普通

63%

不満

9%

満足度（使いやすさ、情報のみつけやすさ）

【すくすくシロモチくんに対するご意見】

①見やすくなったという意見

・見やすくなった、使いやすい…2件

・かわいらしくなり驚いた…1件

③その他

・ホームページだけではなくSNSも運用してほしい…1件

・定期的に施設の紹介等をしてほしい…1件

②探しにくいという意見

・リニューアル当初はなかなか見たいページに辿り着かなかった…2件

・子育て支援センターの一覧表がなくなり情報が探しにくい…2件


