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指定管理者の業務

評価項目 検証結果 評価結果

適正な人員配置
自治会長を中心に適正に対応できる体制をとって
いた。

○

従事者の教育・研修 各種の教育・指導が適切にされていた。 ○

関係法令の遵守 関係法令を遵守されていた。 ○

緊急時等の対応
災害時を想定した、避難訓練等が実施されてい
た。

○

備品等の管理 適切に維持・管理されていた。 ○

個人情報保護
津市個人情報保護条例に基づき適正に実施され
た。

○

施設・設備の保守点検 施設・設備の保守点検を適切に行われていた。 ○

清掃業務 清掃が適切に行われていた。 ○

警備業務
施錠等の管理及び火気の管理は管理者により適
正に行われていた。

○

環境への配慮
電気のスイッチのこまめなオン・オフ、消灯確認等
により、節電に努めていた。

○

報告書等の整理及び提
出

各種報告書は整理され、提出も適切に処理され
ていた。

○

利用状況
令和2年度　17回　186人
令和3年度　1回　9人
令和4年度　4回　100人

○運営状況について

評価は◎非常に良い、○良い、△やや悪い、×悪いの４段階です

区分

管理状況について

令和４年４月１日から令和９年３月３１日

地域社会の環境改善及び地域振興を図り、住民の福祉を増進するため、集会所を設置
する。

(1)　集会所の使用の許可に関する業務
(2)　集会所の施設、設備器具等の維持管理に関する業務
(3)　その他市長が必要と認める業務（設置理念に基づいた事業の実施、災害時の市との協働）

評価担当部課
（問い合わせ先）

久居総合支所生活課市民生活担当(電話059-255-8839)

令和５年度　指定管理者総合評価表（評価対象年度：令和４年度）

　令和４年度の事業報告書等に基づき、指定管理者による管理運営状況について確認、検証した結
果、下記のとおり評価しました。

津市井戸山地区集会所

指定管理者 井戸山地区集会所管理運営委員会



利用者満足度の向上
利用者からの要望等で改善できるものについて
適切な改善がされていた。

○

地域や関係団体との交
流・連携

各種団体との連携により適切な利用がされてい
た。

○

利用者の苦情、要望等の
対応

苦情や要望を指定管理者を通じて行政に適切に
報告が行われていた。

○

事業の実施状況 年間計画に基づき、概ね予定通り実施された。 ○

その他

自主事業の適切な実施 特に実施していない。 ―

労働関係法令の遵守 雇用される従事者はいない。 ―

収支決算状況
繰越金・自治会負担金・利用料収入等で運営さ
れ、維持費を支出している。委託料はなし。

○

　今後も適正に維持管理を行っていただきたい。
　修繕が必要な箇所は、緊急的なものは市で対応するが、少額（１０万円未満）の修繕や備品修繕等
地域で対応できるものについては管理運営委員会にてお願いしたい。

自主事業について

雇用・労働条件について

収支状況について

【総合評価】　　※適正な管理運営を行ってきたかを記入する

　管理運営委員会代表を中心に、基本協定書及び仕様書に沿って適切に管理運営され、適正な利用
がされている。
　新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、市からの要請に基づいた閉館を含めた利用の縮小な
どに対し、非常に迅速的かつ協力的な体制となっている。また感染対策についても、指定管理者の創
意工夫を加えながら、常態的に対策している様子が見受けられる。

【指定管理者に対して行った指導助言の内容・今後の業務改善（向上）に向けた考え方】


